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Key 
Competencies 

● Project Management 
● People Management 
● Web Development 
● Graphic Design  
● Domain and DNS Management 
● Problem Solving 
● Organization and Multitasking 

Experience  Astonish 
Warwick, Rhode Island 

SaaS company delivering a marketing automation platform for independent insurance 
agencies up to $10 million in revenue. 
 
Web Design and Development Manager  — 2010­Present 

● Managed the onboarding of new client.  Between 12 ­ 30 at a time. 
● Organize and maintain daily operations of the design and development team. 
● Work closely with other teams to prioritize and delegate work. 
● Manage multiple vendor relationships. 
● Managed and organized the migration of about 600 websites to WordPress. 
● Currently maintaining DNS records for almost 400 clients. 

 
Lead Web Developer  — 2006­2010 

● Built new client sites. 
● Maintained and updated existing client sites. 
● Trained and oversaw other web developers. 
● Organized the Migration of 175 sites from DotNetNuke to Pixelsilk. 

 
 
Lowes 
Warwick, Rhode Island 

Home improvement, hardware, and appliance store. 
 
Receiver/Stocker  — 2005­2006 

● Unloaded variety of stock from the delivery trucks. 
● Organized stock on pallets separated by department. 
● Earned licence to operate all drivable machines. 
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Tim Hortons/Bess Eaton 
West Greenwich, Rhode Island 

Coffee and bake shop. 
 
Baker/Customer Sales — 2003­2006 

● Serviced customers via counter and drive through. 
● Baked and prepared the morning products. 
● Tracked product freshness and replaced when needed. 

 
 
BJ’s Wholesale Cell Phone Center 
West Greenwich, Rhode Island 

Kiosk in BJs Wholesale that sells cell phones cell phone plans and accessories. 
 
Sales Representative   — 2002­2003 

● Market products to BJs customers through material distribution. 
● Sell cell phones hardware, accessories, and plans through AT&T service. 

 
SD Computers 
West Greenwich, Rhode Island  

Computer technology company that sells, repairs and supports computers. 
 
Computer Technician  — 2001­2001 

● Custom build Windows desktop machines. 
● Install required Operating System and software. 
● Package and ship machines. 

 

Education  Johnson & Wales University 
BA, Computer Graphics & New Media — 2002­2006 

Graduated with a concentration in math and science. 

Software 
Proficiencies 

● Adobe Creative Suite 
● Microsoft Office 
● WordPress/WPMU 
● Salesforce 
● Clarizen 
● Trello 
● Jira, Confluence 
● Sublime Text 
● Google Analytics 

References  Available upon request. 

 
 


